nextraktar — Altalanos Szerzédési Feltételek Hatalyos: 2026. szeptember 15.

N ext Raktar

Altalanos Szerzdédési Feltételek

a nextraktar kassza- és raktarkezeld szolgaltatas igénybevételéhez

Szolgaltaté Miszterek Fix Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely 2600 Vac, Dézsa Gyorgy ut 68. 2.
Adészam 27810929-2-13
Cégjegyzékszam 13-09-219548
E-mail info@nextraktar.hu
Telefon +36 30 592 2929 (munkanapokon 9:00-17:00)
Weboldal nextraktar.hu
Hatalyos 2026. szeptember 15.
Valtozat 1.7
Tartalom
1. Szolgaltaté adatai 9. Szolgaltato feleléssége
2. Az ASZF hatalya és a szerz6dés létrejotte 10. Vis maior
3. A szolgaltatas targya 11. Szellemi tulajdon
4. Regisztracio és a szerz6déskotés 12. A szerz6dés megszlinése
5. Dijazas és fizetési feltételek 13. Adatkezelés
6. Ugyfélszolgalat és reakcioid6k 14. Titoktartas és Uzleti titok
7. Felhasznalo kotelezettségei 15. Adatfeldolgozasi feltételek (GDPR 28. cikk)
8. Hibas teljesités 16. Vegyes rendelkezések

Miszterek Fix Kft. - info@nextraktar.hu - nextraktar.hu 1/9



nextraktar — Altalanos Szerzédési Feltételek Hatalyos: 2026. szeptember 15.

1. Szolgaltaté adatai

Szolgaltatd neve: Miszterek Fix Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 2600 Vac, Dézsa Gyorgy ut 68. 2.

Adoszam: 27810929-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-219548

Email: info@nextraktar.hu

Tarhelyszolgaltaté: DeploysApp (Magyarorszag)

2. Az ASZF hatalya és a szerzédés létrejotte

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak a Szolgaltatd és a
Felhasznalé kozott a nextraktar szolgaltatas igénybevételére létrejovd szerzO6dés feltételeit. Az
eléfizetéshez kiilon, egyedi szerzé6dés megkotése nem sziikséges: a felek jogviszonyat az ASZF
és a Szolgaltato altal kiallitott szamla egyutt hatarozza meg.

Ha a felek ezen fellill egyedi szerz6dést is kdtnek, eltérés esetén az egyedi szerz6dés rendelkezései
az iranyadok; az abban nem szabalyozott kérdésekben az ASZF alkalmazandé.

A szolgaltatas kizarélag vallalkozasi tevékenység korében veheté igénybe. A Felhasznald a
szerz8dés megkotésével kijelenti, hogy azt gazdasagi vagy szakmai tevékenysége korében koti; a
szerz6dés nem mindsil fogyasztéi szerz6désnek, és arra a fogyasztdi szerzédésekre vonatkozd
rendelkezések nem alkalmazandodk. Egyéni vallalkozé a szolgéltatast igénybe veheti.

A szerzédés létrejotte. A Felhasznald az eléfizetés Osszedllitasaval és az ASZF elfogadasaval
ajanlatot tesz. A Szolgaltatdé az ajanlatot a szamla kiallitasaval fogadja el. A szerz6dés a szamla
osszegének beérkezésével jOn létre, és a szolgéltatds ekkor valik elérhetévé. Probaidészakot a
Szolgaltaté nem biztosit.

Az elfogadas rogzitése. A Szolgaltaté rogziti az ASZF elfogadasanak idépontjat, az elfogadott ASZF
hatalybalépési datumat és az elfogadas IP cimét. A Szolgaltato ezt az adatot a Felhasznalo kérésére
kiadja. A Szolgaltaté a szamlan és a visszaigazol6 e-mailben feltiinteti, hogy a teljesités az ASZF mely
napon hatalyos valtozata szerint torténik. A jelen valtozat hatalybalépésének napja: 2026. szeptember
15.

3. A szolgaltatas targya

A nextraktar egy Magyarorszagon fejlesztett SaaS POS és raktarkezel6 rendszer kiskereskedelmi
cégek szamara. Tartalmazza: webes admin felllet, Windows POS asztali alkalmazas, REST API, és
kapcsolddo integraciokat (NAV Online Szamla, szamlazo-szolgéltatok).

A szolgaltatas fejlesztése. A Szolgaltatd jogosult a szolgaltatas funkcionalitasat fejleszteni,
modositani, egyes funkciokat kivaltani, feltéve, hogy a szolgaltatas Iényegi funkciéi nem csdkkennek.
Az egyes funkcidk megjelenésének vagy mikddési logikajanak megvaltozasa nem mindsiil
szerz8désszegésnek.

Harmadik felek rendszerei. A szolgaltatas egyes funkcidi a Szolgaltato ellenérzési kdrén kiviil esé,
harmadik felek altal Gzemeltetett rendszerek elérhetéségétél figgnek — igy kuldndsen a NAV Online
Szamla rendszere, a futarszolgalatok és csomagautomata-halézatok, a rendelési és hazhozszallitasi
platformok, a webshop-motorok, a szamlazé-szolgaltatok, a fizetési szolgaltatok és bankok, az e-mail-
szolgaltatok, a tarhely- és internetszolgaltatok. E rendszerek hibajaért, késedelméért, leallasaért,
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véltozasaért vagy megsziinéséért a Szolgéltato felelésséget nem vallal, és az ebbdl eredé mulasztas
jogkdvetkezményeit — ideértve a NAV felé teljesitendd adatszolgaltatas késedelmét is — nem viseli.

Harmadik fél rendszerének valtozasa. Ha egy harmadik fél a rendszerét — példaul a kapcsolédasi
fellletét (API) — megvaltoztatja, a Szolgaltaté a szolgaltatast ésszer(i hataridén beliil a valtozashoz
igazitjia. Az atallas idejére esd kiesésért vagy korlatozott mikddésért a Szolgéltaté nem felel. Ha a
harmadik fél a szolgaltatasat megsziinteti vagy a kapcsolddast ellehetetleniti, a Szolgaltaté jogosult az
érintett funkciot megszintetni; ez nem mindsuil szerz6désszegésnek.

4. Regisztracid és a szerz6déskotés

A Felhasznalé a nextraktar.hu oldalon ajanlatot kérhet, vagy a nextraktar.hu/regisztracio oldalon
regisztralhat. A regisztraciot kévetéen meg kell erésiteni az email cimet, meg kell adni a cégadatokat
(cégnév, székhely, adészam, szamlazasi cim, kapcsolattartd), majd dssze kell allitani az eléfizetést: az
Uzletek szamat és azoknak a gépeknek a szamat, amelyeken a Felhasznalé a programot hasznalja,
valamint a valasztott modulokat.

Az elbfizetés dsszeallitasakor a Felhasznalénak kifejezetten el kell fogadnia az ASZF-et és az
Adatkezelési tajékoztatot. Az elfogadas nélkil az eléfizetési kérés nem kiildheté be. A szerz6dés
létrejottének részleteit az ASZF hatalya szakasz tartalmazza.

Az Osszeallitott eléfizetésrdl a Szolgaltaté szamlat allit ki, amelyet a Felhasznal6 atutalassal egyenlit
ki. A szerz6dés a szamla kiegyenlitésével jon létre, és a szolgaltatas a szamla osszegének
beérkezését kovetéen valik elérhetévé. Probaidészakot a Szolgaltaté nem biztosit. A hozzaférés
idétartamat a kifizetett eléfizetési id6szak hatarozza meg.

A felhasznalo koteles valés adatokat megadni. A fiok jogosulatlan hasznalata esetén a Szolgaltaté
el6zetes értesités nélkil felfliggesztheti a hozzaférést.

5. Dijazas és fizetési feltételek

Az aktudlis dijak az Arak oldalon szerepelnek. A Szolgéltaté nem csomagokat, hanem alapdijat és
ahhoz valaszthaté modulokat kinal. A dijak &fat nem tartalmaznak, kivéve ha kildn jel6élve van.

Beiizemelési és telepitési dijat a Szolgaltaté nem szamit fel. A szolgaltatas hasznalatba vétele —
a webes felllet elérése és a kasszaprogram telepitése — nem igényli a Szolgaltaté helyszini jelenlétét,
és kilon dijjal nem jar.

Ha a Felhasznalo kifejezetten kéri, hogy a Szolgaltato telepités, betanitas vagy hibaelhéritas céljabdl a
helyszinen jelenjen meg, a Szolgaltatd kiszallasi dijat szamit fel. Ennek mértéke 100 Ft + afa /
kilométer, a Szolgaltaté székhelye (2600 Vac, Dézsa Gyorgy ut 68.) és a teljesités helye kdzotti kézuti
tavolsag alapjan, oda-vissza szamitva. A tavolsagot altalanosan elérhetdé utvonaltervezd szerinti
legrévidebb kdzuti utvonalon kell megallapitani.

Kiszallasra kizarolag a felek el6zetes egyeztetése alapjan kerul sor. A Szolgaltato a kiszallas varhaté
dijardl a Felhasznalét a helyszini megjelenést megel6z6en tajékoztatja. A kiszallasi dij a teljesitést
kovetben, kildon szamla alapjan, atutalassal fizetend6. A helyszinen végzett munka esetleges kulon
ellenértékérdl a felek a kiszallast megel6z6en allapodnak meg; ilyen megallapodas hidnydban a
Felhasznalot a kiszallasi dijon felll tovabbi fizetési kdtelezettség nem terheli.

Az elbfizetési dij atutalassal, a Szolgaltaté altal kiéllitott szamla alapjan, elére fizetendd. A szamlat a
Szolgaltatd elektronikusan, a Felhasznalé altal megadott email cimre kildi meg; a fizetési hataridé —
eltéré megallapodas hianyaban — a szamla keltétél szamitott 8 nap.

Bankkartyas fizetést a Szolgaltatdé nem fogad el, és bankkartya-adatot nem kér és nem kezel.
Automatikus, ismétlédé kartyaterhelés nincs.
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A szamlazasi ciklus — havi, negyedéves vagy éves — a felek megallapodasa szerint alakul, és a
szerz8déskotéskor kerlll rogzitésre. A soron kovetkezd idészak dijardl a Szolgaltato a ciklus lejarta el6tt
allit ki szamlat; a szolgaltatas a dij beérkezését kévetéen marad folyamatosan elérhet6.

A dij a rendelkezésre allasért jar. Az elbfizetési dij a szolgaltatas rendelkezésre allasaért jar,
fuggetlendl attél, hogy a Felhasznalod azt milyen mértékben veszi ténylegesen igénybe.

Dijmédositas. A Szolgaltaté jogosult a dijakat naptari évenként egy alkalommal, legfeljebb a Kézponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi fogyasztdiar-index mértékével megemelni; errdl legalabb 30
nappal a hatalybalépés el6tt e-mailben értesit. Az ezt meghaladé dijemelést a Szolgaltato legalabb 60
nappal el6re, irasban kozli; ebben az esetben a Felhasznald a szerz8dést a dijemelés
hatalybalépésének napjara felmondhatja.

Fizetési késedelem. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatét a Ptk. 6:155. § szerinti késedelmi kamat
— a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc
szdzalékponttal névelt 6sszege —, valamint a behajtasi koltségatalany illeti meg.

Felfiiggesztés. Ha a Felhasznal¢ fizetési késedelme a 15 napot meghaladja, a Szolgaltatdé — irasbeli
felszdlitast és tovabbi 8 napos péthataridd eredménytelen elteltét kdvetéen — jogosult a szolgaltatas
egészét vagy egy részét a tartozas rendezéséig felfliggeszteni. A felfliggesztés a szerzddést nem
szilinteti meg; annak id6tartama alatt is jar a dij, és a felfliggesztésbdl eredd karokért a Szolgaltatd nem
felel.

NextBill-kedvezmény. Ha a Felhasznal6 a NextBill szamlazd szolgaltatast a nextraktar eléfizetés
mellett, kedvezményes dijon veszi igénybe, a kedvezmény a nextraktar eléfizetés fennallasaig
érvényes. A nextraktar el6fizetés megsziinése esetén a NextBill dija a mindenkori listaarra valtozik,
amir8l a Szolgaltaté e-mailben értesiti a Felhasznalét.

Az elbfizetés modositasat — modul be- vagy kikapcsolasat, gép hozzaadasat vagy elhagyasat —, a
szamlak ismételt megkuldését és az eléfizetés lemondasat az info@nextraktar.hu cimen lehet
kezdeményezni. A médositas a kdvetkezd szamlazasi ciklustél érvényes.

6. Ugyfélszolgalat és reakcioidék

Elérhet6ség. A Szolgaltatd munkanapokon 9:00 és 17:00 6ra kozott ligyfélszolgalatot biztosit e-mailen
(info@nextraktar.hu) és telefonon (+36 30 592 2929).

Reakcioid6ék. A Szolgaltaté a hibabejelentés visszaigazolasara és a hibaelharitas megkezdésére az
alabbi hataridéket vallalja:

Sulyossag Mit jelent Reakcioido

Kritikus A kassza vagy a webes fellilet nem érhet6 el, eladas nem 4 munkadra
rogzithetd

Sulyos Egy funkcié nem mikaddik, de van keriilé megoldas 1 munkanap

Egyéb Kérdés, kisebb hiba, médositasi igény 3 munkanap

A reakcididé a visszaigazolas és az elharitis megkezdésének hatarideje, nem a hiba
megoldasanak hatarideje. A Szolgaltaté a megoldasra hataridét nem vallal, tekintettel arra, hogy a
hibak egy része harmadik felek rendszereitél vagy a Felhasznalé adatszolgaltatasatol figg. A
reakciéidé munkaidében telik.

A Szolgaltaté meghatarozott mértékii (szazalékos) rendelkezésre allast nem garantal, kivéve, ha
a felek errdl kulon, irasbeli megallapodast kdtnek.
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Tervezett karbantartas. A Szolgaltato jogosult a szolgaltatast karbantartas céljabol szineteltetni. Errél
legalabb 24 d6raval elbre értesitést kuld, és a karbantartast lehetéség szerint 22:00 és 06:00 6ra kézé
Utemezi. A tervezett karbantartas idétartama nem mingsul Gzemzavarnak.

Bejelentés. Hibabejelentést a Felhasznalo altal megjeldlt kapcsolattartd tehet, e-mailben. A telefonon
tett bejelentést e-mailben meg kell erdsiteni; a reakcioidd az e-mail beérkezésétdl szamit. A Szolgaltatd
jogosult a bejelentés sulyossagi besorolasat — indokolas mellett — megvaltoztatni.

7. Felhasznalo6 kotelezettségei

A felhaszndl6 vallalja, hogy a rendszert kizarélag jogszer( uzleti célra hasznalja, nem ad &t hozzaférési
adatokat harmadik félnek, és haladéktalanul jelez minden gyanus eseményt.

A jogszabaly szerinti pénztérgép-haszndlat és a NAV-szabdlyozas teljesitése a felhasznalod
kotelezettsége; a Szolgaltatd a szamlazasi és NAV Online Szamla eszkdzoket biztositja, de jogi
felelésséget nem vallal a felhasznal6 konkrét NAV-megfeleléségéért.

Adatszolgaltatas. A Felhasznal6 kizardlagosan felel az altala megadott és a rendszerben kezelt
adatok — igy kilondsen a termékadatok, arak, készletadatok, leirasok, képek, partneradatok és a
szamlazasi adatok — helyességéért, jogszeriiségéért és naprakészségéért. A Szolgaltaté ezeket az
adatokat nem ellendrzi, és nem koteles ellenérizni.

Beavatkozas tilalma. A Felhasznaldé a Szolgaltatd elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil nem
modositja a rendszer bedllitasait, kodjat vagy adatszerkezetét — ideértve az adatbazis kozvetlen
modositasat —, és harmadik személyt sem biz meg ilyen beavatkozassal. llyen beavatkozas esetén a
Szolgaltatd szavatossagi és kartéritési kotelezettsége az érintett szolgaltatds vonatkozasaban
megszlnik.

Kartalanitas. A Felhasznald szavatolja, hogy az altala a rendszerbe feltltétt tartalom (széveg, kép,
védjegy, adatbazis) felett a szilkséges jogokkal rendelkezik. Ha harmadik személy e tartalom miatt a
Szolgaltatoval szemben igényt érvényesit, a Felhasznalé koteles a Szolgaltatot teljes korlien
mentesiteni, helyette helytalini, és valamennyi felmerllt koltségét — ideértve az Ugyvédi kdltséget is —
megtériteni.

8. Hibas teljesités

Hibabejelentés. A Felhasznald a hibat a felfedezéstdl szamitott 5 munkanapon belul kételes irasban,
a hiba reprodukalasahoz sziikséges részletességgel bejelenteni. A késedelmes kdzlésbdl eredd karért
a Felhasznalo felel.

Kijavitas els6bbsége. Hibas teljesités esetén a Szolgaltatét elsédlegesen a kijavitas joga illeti meg,
ésszer( hataridén belll. A Felhasznalé dijleszallitast csak akkor érvényesithet, ha a Szolgaltaté a
kijavitast irdsbeli felszdlitas ellenére, két alkalommal is elmulasztotta.

Nem mindsiil hibas teljesitésnek, és nem alapoz meg igényt:
— a szoftverekben szokasosan el6forduld, a rendeltetésszerili hasznalatot Iényegesen nem
akadalyozo hiba;
— a Felhasznald vagy harmadik személy beavatkozasara, hibas adatszolgaltatasara vagy nem
rendeltetésszer(i hasznalatara visszavezetheté miikddési zavar;

— harmadik felek szolgéaltatdsanak — igy kiléndsen a NAV, a futarszolgélat és a
csomagautomata-halézat, a rendelési és hazhozszallitasi platform, a webshop-motor, a
szamlazo-szolgaltatd, a fizetési szolgaltaté és a bank, az e-mail-szolgéltatd, a tarhely- és
internetszolgaltatd, a bongész6 vagy az operacids rendszer — leallasa, valtozasa, hibaja vagy
megsziinése;
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— jogszabalyvaltozasbdl eredd atalakitasi igény;

— a Felhasznald sajat eszk6zének, haldézatanak vagy helyi adatbazisanak hibja.

9. Szolgaltaté feleléssége

Kovetkezménykarok kizarasa. A Szolgaltatdé nem felel az elmaradt vagyoni elényért (elmaradt
haszonért), az elmaradt bevételért, az (zletmenet fennakadasabdl, adatvesztésbdl, j6 hirnév
sérelmébdl vagy harmadik személy igényébdl eredé kozvetett vagy kdvetkezményi karért, tovabba a
Felhasznaldval szemben hatésag altal kiszabott birsagért.

Kartéritési felsé hatar. A Szolgéltatd kartéritési felel6sségének felsd hatara — jogcimtél fliggetlendl,
valamennyi igényre dsszesitve — a karesemény bekdvetkezését kdzvetlenll megeldzé 12 hénapban
a Felhasznal6 altal ténylegesen megfizetett nettd eléfizetési dij 6sszege.

Elérelathatosag. A felek a Ptk. 6:143. § (2) bekezdésével 6sszhangban rogzitik, hogy a szerzédés
megkotésekor a Szolgaltatd szamara elbrelathatd kar mértéke az el6z8 bekezdés szerinti 6sszeget
nem haladja meg. A felek a szolgaltatas ellenértékét e felel6sségi korlat figyelembevételével allapitottak
meg.

Amit a felelésségkorlatozas nem érint. A jelen szakasz rendelkezései — a Ptk. 6:152. §-aval
o0sszhangban — nem terjednek ki a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkarositd szerzé6désszegésért vald felelésségre. E kdrben a Szolgaltaté feleléssége a
jogszabaly szerint all fenn.

Igényérvényesitési hataridé. A Szolgaltatdval szembeni barmely igény érvényesitésére a felek 1 éves
elévulési id6t kdtnek ki, amely az igény alapjaul szolgalé esemény bekdvetkezésekor kezdddik.

10. Vis maior

Egyik fél sem felel a szerz8désszegésért, ha azt olyan, az ellenérzési korén kivil esd, a
szerz6déskotéskor elére nem lathatd korilmény okozta, amelynek elharitdsa nem volt elvarhaté.
llyennek minésul kuldndsen: természeti katasztréfa, haboru, jarvany, hatdsagi intézkedés, sztrajk,
energiaellatasi zavar, tovabba a NAV, a futarszolgalat és a csomagautomata-halézat, a rendelési és
hazhozszallitasi platform, a webshop-motor, a szamlazé-szolgaltatd, a fizetési szolgaltatd és a bank,
az e-mail-szolgaltatd, az internetszolgaltatd, a tarhelyszolgaltatd, a domainregisztrator vagy barmely
mas harmadik fél rendszerének leallasa, hibaja vagy szolgaltatdsmegszintetése.

11. Szellemi tulajdon

A Szolgaltaté tulajdona. A nextraktar szoftver, annak forraskddja, arculati elemei és dokumentacidja,
tovabba a Szolgaltatd altal korabban kifejlesztett vagy altalanosan hasznalt keretrendszer, kényvtar,
komponens, sablon, médszertan és know-how a Szolgaltatd kizardlagos szellemi tulajdonat képezi. A
Felhasznal6 a szolgaltatas hasznalataval ezekre tulajdonjogot nem szerez.

A felhasznalasi jog. A Felhasznal6t az eléfizetési dij ellenében hatarozott idejl, nem kizarélagos, nem
atruhazhato és tovabb nem engedélyezhet6 felhasznalasi jog illeti meg, az eléfizetés fennallasanak
id6tartamara, sajat Uzleti tevékenysége korében térténd hasznalatra. A felhasznalasi jog az elbfizetés
barmely okbdl térténé megsziinésével automatikusan megsz(inik.

Tilalmak. A Felhasznalé a szoftvert nem fejtheti vissza, nem fordithatja vissza, nem masolhatja, abbdl
szarmazékos miivet nem hozhat létre, azt harmadik személynek hasznalatra nem engedheti at, nem
adhatja bérbe és nem értékesitheti tovabb.
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Forraskéd. A Felhasznalé a forraskédra nem tart igényt, és annak atadasara a Szolgéltatd nem
koteles.

A Felhasznal6 adatai. A Felhasznal6 altal a rendszerbe vitt (izleti adatok — a terméktérzs, a készlet-
és forgalmi adatok, a partneradatok és a kiallitott bizonylatok — a Felhasznal6 tulajdonat képezik. A
Szolgaltatd ezekre nézve technikai kdzvetitéként jar el; a részleteket a Titoktartas szakasz tartalmazza.

Referencia. A Szolgaltatd jogosult a Felhasznalé nevét és a megvalodsitott munka bemutatasat
referenciaként — sajat honlapjan és ajanlataiban — feltintetni. A Felhasznalé ezt irasban barmikor
megtilthatja.

12. A szerz6dés megsziinése

A szerz6dés barmikor felmondhaté emailben az info@nextraktar.hu cimre. A felmondas hatalya a
kovetkezd szamlazasi ciklus vége. Részleteket Ilasd a Lemondasi feltételekben
(nextraktar.hu/dokumentumok/lemondas).

A Szolgaltato jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani, ha a felhasznalé sulyosan megszegi
az ASZF-et.

Azonnali hatalyu felmondas. Sulyos szerz6désszegés esetén a sérelmet szenvedett fél a szerz6dést
azonnali hatéllyal felmondhatja. Sulyos szerz6désszegésnek minésul kiilondsen a 30 napot meghalado
fizetési késedelem, a titoktartas megsértése és a felhasznalasi jog megsértése.

A medfizetett dij. A szerz6dés megsziinése a mar teljesitett szolgaltatasok ellenértékére vonatkozé
fizetési kotelezettséget nem érinti. A megfizetett dijak — idéaranyosan sem — nem jarnak vissza; a
Felhasznal6 a kifizetett id6szak végéig hasznalhatja a szolgaltatast.

Adatkiadas. A megsziinést kovetd 30 napon beliil a Szolgaltaté — a Felhasznalo irasbeli kérésére és
valamennyi tartozasanak rendezése esetén — a Felhasznalé adatait géppel olvashato, altalanosan
hasznalt formatumban kiadja. Az ezen fellli migraciés kdézremikoédés kilén megrendelés targya. E
hataridét kdvetéen a Szolgaltaté az adatokat véglegesen torolheti.

13. Adatkezelés

Az adatkezelés részletes leirasa az Adatkezelési tajékoztatoban
(nextraktar.hu/dokumentumok/adatkezeles) talalhato.

14. Titoktartas és uzleti titok

A Felhasznalé altal a rendszerben kezelt Uzleti adatok — igy kuléndsen a terméktdrzs, a készletadatok,
az arazas, a partnerlista és a forgalmi adatok — a Felhasznal6 Uzleti titkdnak mindsulnek (Ptk. 2:47. §,
2018. évi LIV. torvény).

A Szolgaltaté ezeket az adatokat kizarélag a szolgaltatas nyujtasa céljabol ismerheti meg és kezelheti.
Harmadik félnek nem adja at, nyilvanossagra nem hozza, sajat Uzleti célra — ideértve a piackutatast,
a versenytars-elemzést és a mesterséges intelligencia betanitasat — nem hasznalja fel. A titoktartas a
szerz8dés megsziinése utan is hataridé nélkil fennmarad.

A Szolgaltatdé a szolgaltatas fejlesztéséhez és hibaelharitasahoz kizardlag olyan 6sszesitett, egyedi
Felhasznaldra vissza nem vezethetd statisztikat hasznal, amelyb8l a Felhasznalé terméktbérzse és
forgalmi adatai nem allithatok helyre.
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A Szolgaltaté munkatarsai és alvallalkozéi irasbeli titoktartasi kdtelezettséget vallalnak. A Felhasznalo
adataihoz csak az a munkatars fér hozza, akinek ez a feladatai ellatasahoz sziikséges, és a hozzaférés
naplézasra kerdil.

Nem mindsul a titoktartas megsértésének az adatszolgaltatas, ha azt jogszabaly vagy jogerés hatdsagi,
illetve birésagi hatarozat irja el6. A Szolgaltato ilyen esetben — amennyiben ezt jogszabaly nem tiltja
— el6zetesen értesiti a Felhasznal6t.

15. Adatfeldolgozasi feltételek (GDPR 28. cikk)

Ez a szakasz a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgozéi szerz8désnek mindsil a Felhasznalo
(adatkezeld) és a Szolgaltatd (adatfeldolgozo) kdzott. A Felhasznalé az ASZF elfogadasaval ezt a
mellékletet is elfogadja; kildn alairas nem szikséges.

Az adatfeldolgozas targya és idétartama: a webes leltar funkcié mikodtetése, az eldfizetés teljes
idétartama alatt.

Az adatfeldolgozas jellege és célja: a Felhasznald6 munkatarsa a webes fellleten leltar-
munkamenetet nyit és tételeket régzit; a Szolgaltaté ezeket atmenetileg tarolja, és tovabbitja a
Felhasznalo6 sajat gépén futd asztali programnak.

A személyes adatok tipusa: a leltar-munkamenetet nyito, illetve a tételt rogzité munkatars email cime
és a mivelet id6bélyege. Egyéb személyes adat a leltar-funkcion keresztiil nem kerlil a Szolgaltatéhoz.
A terméklista (vonalkdd, megnevezés, mennyiségi egység, készlet) nem személyes adat, de a
titoktartasi szakasz hatalya ala tartozik.

Az érintettek kore: a Felhasznalé munkavallaloi és megbizottjai, akik a rendszert hasznaljak.

A Szolgaltato kotelezettségvallalasai: az adatokat kizarélag a Felhasznalé dokumentalt utasitasa
alapjan kezeli; az adatokhoz hozzafér6 személyekkel titoktartasi kdtelezettséget vallaltat; a GDPR 32.
cikke szerinti technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza (titkositott adatatvitel, elkildnitett és
visszavonhatd hozzaférési kulcsok, naplézas); segiti a Felhasznalét az érintetti kérelmek
teljesitésében, valamint a 32—-36. cikk szerinti kdtelezettségeinek teljesitésében.

Adatvédelmi incidens: a Szolgdltatd az altala észlelt incidensrél indokolatlan késedelem nélkul, de
legkésébb 48 6ran belll értesiti a Felhasznalét, és megadja a hatésagi bejelentéshez szikséges
informaciokat.

Tovabbi adatfeldolgozék: a Szolgaltatdé a DeploysApp (Magyarorszag) tarhelyszolgéltatot veszi
igénybe. Tovabbi adatfeldolgozé bevonasardl a Szolgaltaté legalabb 30 nappal korabban értesiti a
Felhasznal6t, aki ez ellen irasban kifogast emelhet; kifogas esetén a Felhasznalé a szerzédést
rendkivuli felmondassal megszintetheti.

Az adatok sorsa a szerzoédés végén: a Szolgaltato a leltar-adatokat az eléfizetés megsziinését kovetd
30 napon belll torli, kivéve, ha jogszabaly hosszabb meg6rzést ir el6. A biztonsagi mentések rotacidja
tovabbi 30 napot vehet igénybe. A Felhasznalé a megsziinés elbtt kérheti az adatok kiadasat géppel
olvashato6 formatumban.

Ellenérzés: a Szolgaltatd a Felhasznalé kérésére rendelkezésre bocsatja a jelen szakasz
teljesitésének igazolasahoz sziikséges informacidkat, és — elézetes egyeztetés utan, évente legfeljebb
egy alkalommal — lehetévé teszi az ellendrzést.

Az adatatadas nem hagyja el az Eurépai Gazdasagi Térséget. A Szolgaltatdé szervereit magyarorszagi
adatkdzpontban lzemelteti.
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16. Vegyes rendelkezések

Az ASZF-re a magyar jog az iranyadé. Esetleges jogvitaban a Szolgaltaté székhelye szerinti birdsag
az illetékes.

A Szolgaltaté fenntartja a jogot az ASZF egyoldalt médositasara; a valtozasokrdl emailben értesitjiik a
felhasznaldkat legalabb 30 nappal a hatalybalépés el6tt. Lényeges valtozas esetén a Felhasznalé a
médositas hatalybalépéséig az eléfizetést dijmentesen felmondhatja.

irasbeliség. A felek az e-mailt irasbeli formanak tekintik.

Teljességi zaradék. Az ASZF — az esetleges egyedi szerzédéssel és a hivatkozott tajékoztatdkkal
egyltt — a felek teljes megallapodasat tartalmazza, és hatalyon kivil helyez minden korabbi szébeli
vagy irasbeli nyilatkozatot, ideértve az arajanlat szovegét is.

Részleges érvénytelenség. Ha az ASZF valamely rendelkezése érvénytelen, az a tébbi rendelkezés
érvényességét nem érinti; a felek az érvénytelen rendelkezést a gazdasagi céljahoz legkdzelebb allé
érvényes rendelkezéssel potoljak.

Engedményezés. A Felhasznalo6 a szerz8désbél eredd jogait és kdtelezettségeit a Szolgaltato el6zetes
irasbeli hozzajarulasa nélkil nem ruhazhatja at.

Korabbi valtozatok. Az ASZF korabbi, hatalyos valtozatai a Szolgaltatotdl kérésre elérhetdk; a
Felhasznaléra az altala elfogadott valtozat az iranyadd, amig a modositas a fentiek szerint hatalyba
nem lép.
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